Dignifican transporte para discapacitados

Por Cecilia Nuiez

UNA EMPRESA TURISTICA BRINDA SERVICIO ESPECIAL A
VIAJEROS CON ALGUNA DISCAPACIDAD MOTRIZ

(01-Ago-2010).-

Si eres una persona con discapacidad motriz y quieres
utilizar un camién para una excursion, tienes pocas
opciones: te suben cargando, te arrastras, o mejor te
quedas en casa. Al menos eso era lo que Oscar Lara

percibia en carne propia al ser usuario de silla de
ruedas.

En lugar de quejarse, decidid crear junto con su
hermano Hugo wuna empresa que ofreciera
transportacion turistica con servicios especiales que
facilitaran cualquier travesia para personas con
capacidades diferentes.

> Los vehiculos
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con rampas
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Rampas para sillas de ruedas, mayor espacio entre B
) o - ¢entonces quién?”.
asientos, sanitarios adaptados, seguro de viaje vy

asistencia personalizada es parte de lo que Innovatur ~ 9sear Lara, dector general de Innovatur.

ofrece hoy entre sus servicios integra|es_ e e R LT T

Oscar explica que emprendieron el negocio porque se dieron cuenta de que en México no habia
una empresa transportista preocupada por dar un servicio digno a discapacitados, como ocurre en
otros paises primermundistas.

"Siempre hay gente con discapacidad que quiere salir de vacaciones, pero luego el amigo o el
familiar que lo acompaiia termina lesionado al cargarlo", reflexiona.

Innovatur hace las cosas mas faciles: hay dos personas que ayudan, el pasillo del autobus cuenta
con una rampa para sillas de ruedas y la gente puede tomar asiento. Han transportado hasta 30
personas con discapacidad en total comodidad y, contrario a lo que se pudiera pensar, los precios
no difieren mucho de los que maneja una empresa de transporte regular.

Valiéndose de una camioneta tipo Van con capacidad para cuatro personas y dos sillas de ruedas;
un autobus Mercedes Benz para 46 pasajeros, equipada con rampas y sanitarios especiales, y tres
taxis que se adaptan a cualquier necesidad, la empresa brinda servicios privados, no sélo a
personas con discapacidad motriz, sino a cualquiera que necesite rentar un transporte.

"La idea es incluirnos en la sociedad y no aislarnos", asegura.



Por el momento, Innovatur ren-ta transportes y organiza excursiones especiales a Acapulco,
Veracruz, Ixtapa Zihuatanejo y Puerto Vallarta.

Y aunque acepta que ya se estan sintiendo algunos cambios en el drea de turismo, Oscar afirma
gue en México estamos muy atrasados en cuanto a la integracidn social, laboral o educativa de la
gente con discapacidad.

"Me sorprende que ni en el aeropuerto de la Ciudad de México ni en Cancun haya taxis adaptados
para sillas de ruedas. Falta mucho, pero pienso que si nosotros viajamos podemos hacer el cambio

diciendo: 'jAqui estamos!".
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