il DeTRANSPORTE = ' 'DE SEGURIDAD
k& v eCOLECTIVO - o | INSTITUCIONAL
"20062010 Bicentenario de la Independencia y C de Ia Revolucién en la Ciudad (c México”
GSI/CSE/1022/2008
23 de Junio de 2008
PRIMER OFICIAL
PEDRO REFUGIO SORIANO YALDEZ

7
#F

COMANDANTE DEL 70 AGRUPAMIENTO
PQLICIA AUXILIAR DEL DISTRITOFEDERAL
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PRESENTE C

Hago de su conocimiento que Se continiian presentando quejas de usuarios con Capacidéde’s Diferentes en el
sentido de que al ingresar en las Estaciones de la' Red el Policia que se encuentra -asignado en |a Linea de
Tomiquetes né les permiten el acceso por la Puertade Cortesta.

Al respecto, conforme al Articulo 2° Fraccion | de la Ley Paralas Personascon Discapacidad del Distrito Federal, se
entiende por: “Persona con discapacidad.- Todo Ser humano que presenta femporal o permanentemente una
disminucion e sus facultades fisicas, intelectuales, 0 sensoriales que | ¢ limitan realizar una actividad normal.”

Por lo antes expuesto, le solicite de la manera més atenta que de forma URGENTE instruya a todo € personal bajo
31 mendo a efecto de que con independencia de fa exencion (e pago para este tipo de personas; los elementos
policiacos que Se encuentren asjgnados a las Lineas de Tomniquetes otorguen todas las facilidades a las personas
que tengan dificultad para entrar 0 salir por los tomiquetes (personas que para SU movilidad utilizan Sitlas de
Rueda, Andaderas, Bastones, Muletas, ete.) por lo que deberan abrir |a Puerta de Cortesia para td caso, ademés,
en tedo momento se conduciran con amabilidad, respeto y rectitud €n SU trate con el piblico USUAr| 0, absteniéndose
de cometer actos de discriminacion alguno, evitando asumir conductas de agresion o intimidacién en agravio de
aquellas personas que utilizan nuestro Transporte camo servicio de trasiado.

No omite manifestarte, que en el caso de que alguno de sus elementos N0 cumpla con lo previsto o incurraen alguna

falta e le aplicardn IaS sanciones previstas por fa Ley Ot Responsabilidades de los Servidores Publicos,

dependientemente, de las sanciones de carécter penal que puedan tipificarse de conformidad con el Cédigo Penal
el Distrito Federal, vigente.

sin v particular, quedo da usted.
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