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El programa mundial de acci� n concerniente a personas con discapacidad, publicado por

la Organizaci� n de las Naciones Unidas en 1983, estimaba que en el mundo había, en ese año,

500 millones de personas con alguna o más discapacidades. Según esta fuente, en la mayoría de

los países, por lo menos una de cada diez personas tiene una deficiencia física, intelectual o

sensorial y, por lo menos, el 25% de toda la poblaci� n se ve adversamente afectada por la

presencia de discapacidades. El mismo programa indica que, según un estudio realizado por

expertos, por lo menos el 70% de las personas con discapacidad vive en zonas en donde no se

dispone de los servicios necesarios para ayudarles a superar sus limitaciones.

Por su parte, la Secretaría de Salud de M� xico calcula que, en nuestro país, las personas

con discapacidad representan entre el 10 y el 12 por ciento de la poblaci� n total. Esta dependencia

considera que este porcentaje se divide, a su vez, de la siguiente manera:

Discapacitados de la movilidad o del aparato locomotor 53%

Discapacitados de la comunicaci� n humana o sordos 18%

Ciegos y d� biles visuales 9%

Discapacitados intelectuales 20%

Es importante hacer notar que las categorías anteriormente mencionadas incluyen

exclusivamente a las personas con discapacidad, pero no incluyen a los ancianos, a quienes

padecen de afecciones cardiovasculares, artríticas o reumatoides, a las mujeres embarazadas ni a

personas con discapacidad temporal, entre otros.

En todo el mundo, las personas con discapacidad han empezado a unirse en

organizaciones, en defensa de sus propios derechos, para ejercer influencia sobre los � rganos

normativos de los gobiernos y sobre todos los sectores de la sociedad. Los objetivos de estas

organizaciones son muchos y muy variados. Algunas de ellas enfocan su atenci� n al individuo con

discapacidad, otras, como Libre Acceso, A. C., concentran su trabajo en el medio que rodea a las

personas con discapacidad.

“Libre Acceso” es una asociaci� n civil sin fines de lucro, fundada el 1° de diciembre de

1989, por un grupo de personas con discapacidad, convencidas de que el principio de la igualdad

de derechos para todos los seres humanos significa que las necesidades de todo individuo son de

la misma importancia, y que para lograr el acceso de las personas con discapacidad a todos los

servicios y oportunidades que brinda la sociedad, es necesario identificar y eliminar todas las
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barreras que limitan su participaci� n plena. Libre Acceso, A. C., considera que la eliminaci� n y

adecuaci� n de las barreras físicas ayudará al propio discapacitado a resolver, en gran medida, su

propia problemática; y que al dar oportunidad a que este sector de la sociedad pueda tener acceso

a todos los lugares y servicios, como cualquier ciudadano, se abrirán sus oportunidades de salud,

educaci� n, trabajo, cultura, deporte, etc. Permitiendo así, que haga uso de sus derechos como

cualquier ser humano y pueda llevar una vida productiva y feliz.

En los estatutos de Libre Acceso, A. C. se establece que entre su objeto social se

encuentran los siguientes prop� sitos:

· Promover la eliminaci� n de las barreras físicas, culturales y sociales que impiden la

plena integraci� n de las personas con discapacidad a la vida activa.

· Impulsar el diseño y construcci� n adecuados de rampas, estacionamientos, accesos,

sanitarios y elevadores, así como de cualquier otro elemento de construcci� n, en escuelas,

universidades, restaurantes, bancos, iglesias, hospitales, cines, teatros, museos, estadios, salas de

conciertos, tiendas, parques y jardines, centros comerciales, aeropuertos, terminales de trenes y

autobuses, sitios de taxis, de camiones y de transporte colectivo, entre otros, con el prop� sito de

lograr la plena accesibilidad a los mismos y su uso, por parte de las personas con discapacidad.

· Llevar a cabo todas las gestiones necesarias para que los cuerpos legislativos

promulguen y modifiquen leyes y reglamentos relacionados con la construcci� n, reconstrucci� n,

ampliaci� n y funcionamiento de edificaciones, de manera que se facilite el acceso y uso por parte

de las personas con discapacidad.

· Promover ante autoridades federales, estatales y municipales, así como organismos

públicos y privados, la observancia de reglas y medidas tendientes al cumplimiento de los

ordenamientos mencionados en el párrafo anterior.

· Promover la elaboraci� n, impresi� n, edici� n y difusi� n, directamente o con cargo a

terceros, de normas de construcci� n, de libros, revistas, folletos, circulares, películas y en general,

todo tipo de documentos ya sean visuales, auditivos o la combinaci� n de ambos, que coadyuven a

alcanzar el cumplimiento del objeto social.

· Fomentar en escuelas, universidades y otros centros educativos, la inclusi� n de

materias relacionadas con las necesidades especiales de las personas con discapacidad.

· Insistir en que en las carreras tradicionalmente relacionadas con la construcci� n,

como ingeniería y arquitectura, se implemente la impartici� n, desarrollo y actualizaci� n de diseño

arquitect� nico y constructivo en que se tomen en consideraci� n los requerimientos y necesidades
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de personas con discapacidad, tanto en proyectos habitacionales, como centros de trabajo,

culturales o de recreo, y cualquier tipo de lugares públicos y privados.

· Participar y promover que las autoridades competentes, ya sean federales o estatales,

participen en las convenciones internacionales sobre urbanizaci� n, construcci� n y adecuaci� n de

lugares, edificios y ciudades, para ser usadas por las personas con discapacidad.

· Llevar a cabo la promoci� n y defensa de los derechos humanos de la poblaci� n con

discapacidad.

· Informar, asesorar y prestar servicios a personas físicas o morales, públicas o

privadas, mexicanas o extranjeras relacionados directa o indirectamente con los problemas de las

personas con discapacidad.

De entre todas las actividades de Libre Acceso, A. C., desde su fundaci� n, las más

importantes siempre han sido las relacionadas con la eliminaci� n de las barreras arquitect� nicas.

Por ello es que, Libre Acceso, A. C., en su afán por lograr la completa eliminaci� n de

esas barreras, que tanto limitan el acceso y el uso, por parte de las personas con discapacidad, del

entorno físico que les rodea ha creado � ste manual. El objetivo del manual es establecer los

parámetros con los cuales sea posible medir el grado de accesibilidad y uso de cualquier edificio;

con la pretensi� n de que dicho grado de accesibilidad mejore progresivamente.

Libre Acceso, A. C., pone, gratuitamente, a disposici� n de la sociedad y el gobierno, su

experiencia en la evaluaci� n y dictamen de edificaciones; otorgándoles, además, la certificaci� n y

calificaci� n que a las instalaciones corresponda, de acuerdo a su grado de accesibilidad y uso.

Para ello, alguno de los grupos de evaluaci� n, compuesto por, cuando menos un

representante de cada una de las discapacidades físicas básicas, hará un recorrido por las

instalaciones, con el objeto de evaluarlas; habiendo hecho esto, entregará al interesado un

dictamen del estado en el que se encuentren sus instalaciones, así como las recomendaciones de

carácter físico que se requieren. Una vez realizadas estas adecuaciones, Libre Acceso, A. C.

otorgará al interesado un certificado en el que se estipula el grado de accesibilidad de su

instalaci� n.

Cuando por alguna circunstancia, sea imposible realizar las adecuaciones físicas

necesarias, Libre Acceso, A. C., hará las recomendaciones de carácter administrativo que ayuden

a solventar las limitaciones que dichas barreras físicas imponen.



Introducción

6

Libre Acceso, A. C. no descansará hasta que todas las instalaciones de carácter público

de nuestro país sean físicamente accesibles para cualquier persona con discapacidad.

Este manual nos ayudará a todos a lograrlo más rápidamente.
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La organizaci� n es la herramienta que hace posible a los individuos que colaboren para

otorgar una certificaci� n, realicen las actividades de una manera ordenada, manteniendo una

estructura definida a trav� s de funciones espec�ficas. Cada funci� n es vital para lograr los objetivos

propuestos en una evaluaci� n como lo es obtener el dictamen m� s certero y eficaz, para que con

la informaci� n emanada de � ste, los responsables de adaptar una edificaci� n, lo logren

exitosamente.

Para lo anterior se presentar� la estructura organizacional incluyendo los perfiles y

funciones de cada una de las personas que participan en una certificaci� n :

Organizaci� n

Promotor :

· Perfil.-

Asociado de Libre Acceso, A. C.

Persona interesada en obtener una certificaci� n

· Funciones.-

Contactar con autoridades y particulares

Sensibilizar a las personas de los diferentes organismos de las necesidades de acceso

uso y disfrute de las edificaciones por personas con discapacidad.

Informar de la conveniencia de contar con un certificado.

Hacer llegar la solicitud y la forma F-1 al Dictaminador.

Asistir a las evaluaciones.

Dar seguimiento a las evaluaciones.

Evaluador :

· Perfil.-

Persona con discapacidad

Asociado de Libre Acceso, A. C. (con o sin discapacidad)

Persona sin discapacidad, avalada por Libre Acceso, A. C.

Funciones.-

Asistir a evaluaciones

Hacer el recorrido

Enriquecer la evaluaci� n con sus opiniones
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Dictaminador :

· Perfil.-

Persona avalada como Dictaminador

Asociado de Libre Acceso, A. C.

Con un m�nimo de un a� o de antigüedad

Experiencia de por lo menos 15 evaluaciones

· Funciones.-

Hacer contacto con el organismo a trav� s del Promotor

Reunir y convocar a los Evaluadores

Confirmar la cita con el representante del organismo

Compilar y resumir las opiniones de los Evaluadores

Representar a Libre Acceso, A. C., ante el organismo a evaluarse

Coordinador :

· Perfil.-

Asociado de Libre Acceso, A. C.

Propuesto por los Dictaminadores y aceptado por la asamblea

Experiencia previa como Dictaminador y Evaluador

· Funciones.-

Coordinar el grupo de Evaluaci� n

Revisar el dictamen

Otorgar el nivel de certificaci� n entregando el certificado

Llevar registro de las evaluaciones por Evaluador

Su funci� n durar� un a� o, pudiendo ser reelecto al final de cada

periodo
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Para manejar las actividades que se llevan a cabo desde el contacto con la instancia

que solicita obtener una certificaci� n de Libre Acceso, A. C. hasta la certificaci� n del mismo. Son

las gu�as de acci� n que detallan la forma exacta en que la certificaci� n debe cumplirse. Por lo

tanto su esencia es una consecuencia cronol� gica de las acciones requeridas, las cuales se

detallan a continuaci� n :

PROCEDIMIENTO PRE-EVALUACION

1. El Promotor contacta al organismo que desea obtener un certificado de Libre

Acceso, A. C.

2. El Promotor proporciona la informaci� n al Dictaminador, incluyendo nombre

del representante de la edificaci� n, tel� fono y domicilio.

3. El Dictaminador llena el F-1, que es la hoja de datos y antecedentes.

4. El Dictaminador acuerda una cita para realizar la primera visita de evaluaci� n

y se comunica con el Promotor.

5. El Dictaminador convoca al grupo de Evaluadores.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

6. El Dictaminador, Evaluadores y Promotor realizan el recorrido para la

evaluaci� n.

7. El Dictaminador llena el F-2, c� dulas de evaluaci� n.

PROCEDIMIENTO DE DICTAMEN

8. El Dictaminador llena el F-3. Dictamen (original y copia), conservando una

copia firmada por el responsable de la edificaci� n.

PROCEDIMIENTO DE CERTIFICACION

9. Si el responsable desea ser certificado en esta visita de evaluaci� n se pasa al

siguiente paso si no, se repite a partir del paso No.3.

10. El Coordinador revisa el dictamen para determinar el nivel obtenido para su

certificaci� n.

11. El Coordinador, el Dictaminador y el Presidente de Libre Acceso, A. C. firman

el certificado.

12. El Promotor entrega el certificado.

� � � � � � � �� 	 	 
 � � �

� � � � � � � �� 	 	 
 � � �
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El objetivo del manual es el de evaluar para dictaminar el grado de accesibilidad y uso de

edificaciones para personas con discapacidad y otorgar un certificado. Este consta de tres

procedimientos:

· evaluaci� n: acci� n f�sica efectuada por un grupo de Evaluadores de Libre Acceso A. C. al

realizar un recorrido y recopilar datos, con el objeto de identificar las barreras f�sicas que excluyen

a personas con discapacidad e identificar las necesidades arquitect� nicas no existentes en una

edificaci� n.

· dictamen: an� lisis de datos y entrega de los resultados del recorrido as� como las

propuestas de adecuaci� n en la edificaci� n al representante de la misma.

· certificaci� n: acci� n efectuada por el Coordinador de Libre Acceso A. C. en la cual se

otorga el grado de accesibilidad a una edificaci� n.

Dependiendo del grado de accesibilidad de la edificaci� n al momento del recorrido se

pueden presentar las siguientes situaciones:

· Elaborar un reporte con sugerencias de posibles adecuaciones cuando se sabe

previamente que las instalaciones del edificio tienen poca o nada de accesibilidad.

· Hacer el recorrido con el procedimiento de evaluaci� n y dictamen para certificar. En el

caso donde el grado de accesibilidad sea bajo no se proceder� a certificar ya sea por decisi� n de

los Evaluadores o del organismo. Si no se certifica, es importante llevar un seguimiento para

realizar otro recorrido y revisar las adecuaciones propuestas en el recorrido anterior para proceder

a una certificaci� n. No hay limite del n� mero de evaluaciones a realizar; lo ideal es hacer un solo

recorrido para la certificaci� n de una edificaci� n.

Se idearon cuatro grupos de formas para los diferentes procedimientos: para el de

evaluaci� n se elaboro la F-2 (�ndice y c� dulas de evaluaci� n) apoyado por la F-1 (hoja de datos y

antecedentes), para el de dictamen se elaboro la F-3 (dictamen) y para certificar la F-4 (certificado)

ver secci� n III.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

CEDULAS F-1 DATOS Y ANTECEDENTES

· Antes de la visita a la edificaci� n para el recorrido, el Dictaminador llenar� la forma F-1.

· Es importante definir que un edificio ser� considerado accesible siempre y cuando � ste

pueda ser usado por personas con diferentes tipos y grados de discapacidad lo m� s

independientemente posible en aquellas � reas relevantes del edificio de acuerdo a su actividad.

Por ejemplo, un edificio podr� recibir a personas con discapacidad motora, visual, auditiva y de

lenguaje, mental o bien personas con problemas cardiovasculares o con discapacidad no visible.

Llenado de hojas de datos y antecedentes (F-1):
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· Encabezado: nombre del organismo (ej. Hospital Dar�o Fern� ndez, ISSSTE) y de la

edificaci� n (ej. auditorio), fecha del d�a del recorrido, n� mero de hoja del total de F-1.

· Datos generales: Nombre del representante de la edificaci� n durante el recorrido.

· Datos para la evaluaci� n: En el inciso 1 se anotara el d�a y hora de la visita para realizar

el recorrido de la edificaci� n. Los incisos 2 y 3 se llenaran si son aplicables seg� n el caso. Para el

inciso 6 es recomendable que el grupo de Evaluadores este integrado por personas con diferentes

tipos de discapacidad y diferentes sexos.

· Datos previos a la visita: Para determinar el � rea relevante a evaluar, se debe definir

antes del recorrido la actividad que se va evaluar en relaci� n con las personas con discapacidad.

Estas dependen del g� nero del edificio, que tan p� blicas sean sus diferentes � reas y servicios que

prestara la edificaci� n a personas con discapacidad. Por ejemplo, en un cine, la actividad principal

es que pueda llegar y hacer uso de la sala de proyecciones como espectador. La actividad

secundaria es que pueda hacer uso de sanitarios y la tienda de golosinas (servicios), y la terciaria

es que pueda hacer uso de las oficinas administrativas para darle la oportunidad como empleado.

La prioridad es que la persona con discapacidad tenga accesibilidad a la actividad principal del

edificio. Es recomendable hacer un sondeo de las � reas relevantes a evaluar e identificarlas con

el representante de la edificaci� n con el objeto de establecer la ruta del recorrido y prever las

c� dulas necesarias. Esto se puede hacer obteniendo copias de los planos arquitect� nicos o de

zonificaci� n (s� existen y tomando en cuenta que es probable que no est� n actualizados),

elaborando un croquis previo a la visita o bas� ndose en las � reas espec�ficas de acuerdo con la

actividad de las personas con discapacidad en la edificaci� n.

· Datos posteriores a la visita: se llenar� n � stos incisos durante el procedimiento de

certificaci� n.

CEDULAS F-2 EVALUACION

El recorrido durante la visita debe ser l� gico, tomando en cuenta la manera como llegar�a

una persona con discapacidad al edificio, como entrar�a y como lo usar�a. El recorrido debe

comenzar desde la v�a p� blica y/o estacionamiento para evaluar las rutas hacia la entrada del

edificio, la entrada principal y la circulaci� n dentro del edificio (incluyendo rutas a las � reas

espec�ficas del edificio y servicios como son los sanitarios). Si no existe un plano o croquis previo

a la evaluaci� n, durante el recorrido se puede ir dibujando un croquis para referirlo en las c� dulas o

referirse a � l en las c� dulas de evaluaci� n. Asimismo, es aconsejable llevar una cinta m� trica

para hacer mediciones durante el recorrido.

El recorrido se realizar� por el grupo de Evaluadores, Dictaminador, Promotor y

representante de la edificaci� n a certificar. Para recopilar datos durante el recorrido, se llenar� n
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las formas F-2 que contienen c� dulas para ser utilizadas como base por las personas que realizan

una evaluaci� n.

La organizaci� n de las cédulas de evaluaci� n (F-2) est� contemplada de acuerdo con lo

siguiente:

· Cada componente arquitect� nico es una c� dula con una clave y est� n clasificadas

alfab� ticamente (ver �ndice de c� dulas F-2/1 en la secci� n III).

· Cada c� dula contiene una lista de conceptos (especificaciones) evitando medidas

espec�ficas ya que se debe mantener cierto grado de flexibilidad para poder ser aplicadas a

diferentes edificaciones (ej. edificios nuevos y existentes). Los conceptos que contienen medidas

fueron obtenidas del Reglamento de Construcciones. Las claves de los conceptos en las c� dulas

son referidas en el resumen de los manuales editados por el IMSS (ver secci� n IV) como

sugerencia de como se podr�a resolver cierta adecuaci� n.

· La serie de conceptos en cada c� dula contiene “aspectos generales” que abarcan los

tres tipos de discapacidad en cuanto a implicaciones arquitect� nicas:

a) movilidad f�sica limitada: persona sobre silla de ruedas, muletas, andadera, bast� n, etc.

b) discapacidad visual: persona con bast� n o perro gu�a

c) discapacidad auditiva y de lenguaje

Los “aspectos generales” incluyen: dimensiones (ej. ancho, largo, altura y pendiente),

superficie del piso, pasamanos, libre tr� nsito, iluminaci� n, se� alizaci� n: visual y sonora, contrastes

de colores y texturas, accesorios y controles.

· El concepto resaltado en cada c� dula es el m� s importante y generalmente es el

primero en la lista.

Recorrido por zonas con cédulas:

· Existen cinco zonas en una edificaci� n de acuerdo con su recorrido:

I ruta hacia la entrada principal del edificio y entrada principal

II ruta de la entrada del edificio hacia el destino final

III destino final

IV servicios y rutas generales

V servicios emergentes

Por ejemplo en un cine: La zona I es la ruta desde la v�a p� blica y/o estacionamiento a la

entrada del edificio. La zona II es la circulaci� n entre la entrada del edificio (ej. vest�bulo) a la sala

de proyecci� n. La zona III es la sala de proyecci� n (� rea de audiencia y espectador). La zona IV

son los servicios del cine (ej. sanitarios y tienda de golosinas). La zona V son los servicios

emergentes (ej. salidas de emergencias aptas para personas con discapacidad y alarmas visuales

para personas con discapacidad auditiva).

· Se empezar� a evaluar por la zona I que puede ser � rea cubierta o no.
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· Si existe mas de un edificio se evaluar� n las cinco zonas por cada edificio.

· Cada zona consta de diferentes componentes arquitect� nicos (dependiendo del caso).

Las c� dulas correspondientes se llenar� n de acuerdo con la secuencia del recorrido.

· Una c� dula se puede repetir las veces que sea necesario o descartar dependiendo de

los componentes arquitect� nicos de cada edificio por zona. Por ejemplo, la c� dula de puertas

puede ser usada varias veces en una zona del edificio, mientras que la c� dula de elevadores

puede no ser aplicable.

· Se llenar� una c� dula cuando se considere que el componente arquitect� nico existente

es inadecuado o se quiera hacer alg� n comentario sobre � ste. Esto significa que no se debe de

llenar una c� dula por cada componente que sea encontrado (si el componente se considera

accesible no se registrar� ).

· Si no existe el componente arquitect� nico y es indispensable, se llenar� la c� dula

correspondiente.

· Las c� dulas B sirven como complemento a las c� dulas A, C, D y E correspondientes a

las diferentes zonas. Por ejemplo para la zona I, las c� dulas A son obligatorias y se

complementaran con las c� dulas B de circulaci� n cuando sean necesarias.

Llenado de una cédula (F-2):

· Encabezado: nombre del organismo, nombre de la edificaci� n, fecha del d�a del

recorrido, zona a la que se refiere (I al V) y nivel del piso si es aplicable, n� mero de hoja (de

acuerdo a la secuencia del recorrido) del total de la zona a la que se refiere (ej. 1/5, 2/5,...,5/5).

· Conceptos: Si alg� n concepto no se menciona en la c� dula, se escribe en el rengl� n de

“otros” , se evaluar� y se tomar� en cuenta para el dictamen. Si existe cualquier comentario de

alg� n concepto de la lista de la c� dula, se escribir� en los renglones de “observaciones”.

· Respuesta a conceptos: La respuesta a cada concepto se basa en las opiniones de los

integrantes del grupo de Evaluadores y el criterio final ser� del Dictaminador que es el responsable

del llenado de las c� dulas. El grupo de Evaluadores debe tomar en cuenta los requerimientos de la

mayor�a de personas con discapacidad y no basarse en necesidades individuales. Existen tres

posibilidades de respuesta a un concepto: SI, NO, N/A (no aplica). Se encierra en un circulo la

opci� n aplicable. Lo ideal es que la respuesta a los conceptos sea SI.

· Al lado derecho de las opciones de respuesta hay un espacio para marcar si el

concepto es indispensable o es una recomendaci� n. Si es una recomendaci� n, no se tomar� en

cuenta para la calificaci� n.

· El concepto resaltado es necesario que la respuesta sea SI. Si la respuesta es NO a

ese concepto todo el elemento se considerar� inaccesible.
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· Aunque la entrada a la edificaci� n no sea accesible (por ejemplo, que tenga escalones)

la evaluaci� n proceder� .

· Si existe el componente arquitect� nico para el usuario en general, se evaluar� para las

personas con discapacidad. Por ejemplo, si no existen sanitarios para el p� blico en general, no se

podr� exigir este componente arquitect� nico para personas con discapacidad.

PROCEDIMIENTO DE DICTAMEN

Despu� s de haber efectuado la evaluaci� n (el recorrido y el llenado de las c� dulas

necesarias por zonas), el Dictaminador llenar� por duplicado (original y copia) el dictamen (F-3).

Deber� entregar el original y se quedar� con una copia firmada de recibido por el representante de

la edificaci� n. Estar� bajo el criterio del Dictaminador entregar el dictamen antes de salir de la

edificaci� n o posteriormente (acordando una fecha, depende de la complejidad de la edificaci� n) y

entregar las c� dulas de la evaluaci� n al representante de la edificaci� n utilizadas durante el

recorrido. Se puede entregar al organismo como material de apoyo los manuales del IMSS con las

especificaciones arquitect� nicas o el resumen de los dos manuales (ver secci� n IV).

Llenado del dictamen (F-3):

· Encabezado: Se llenar� n las formas necesarias de F-3 por zona.

· Tabla: Vaciar solamente los datos donde la respuesta sea NO de la lista de cada c� dula

(las indispensables y recomendaciones).

Anotar por columna el n� mero de c� dula, la clave del concepto y el concepto del que se trate.

Las observaciones son soluciones o comentarios que pueden ser f�sicas y/o administrativas.

El Dictaminador valorar� cada concepto seg� n el caso especifico y manejar� la respuesta

como indispensable o como recomendaci� n. Las respuestas indispensables son las que se

tomar� n en cuenta para la calificaci� n en la certificaci� n. Cabe recalcar que el criterio debe recaer

de acuerdo con las prioridades en el siguiente orden: discapacidad motora, visual, auditiva y

lenguaje.

En la columna de prioridades el Dictaminador podr� hacer sus propias anotaciones para poder

llegar a una calificaci� n por zonas. Se debe de tener en cuenta que los conceptos de las zonas I, II

y III tendr� n m� s valor que la zona IV, y la zona IV m� s valor que la zona V.

· Pie de p� gina: En caso de que se requiera otra evaluaci� n se acordar� la fecha de la

pr� xima visita para el recorrido.

· Se rectificar� si las � reas evaluadas fueron de acuerdo con la actividad a evaluar desde

un inicio.

· Nombre y firma del Dictaminador y del representante de la edificaci� n.

PROCEDIMIENTO DE CERTIFICACION
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Se entregar� un certificado (forma F-4).

Llenado del certificado (F-4):

· El certificador llevara una bit� cora con el n� mero de folio del certificado y se anotara el

n� mero en la F-1 en "datos posteriores a la visita".

· Nombre del organismo.

· La calificaci� n se determinar� con n� mero y logotipo de accesibilidad (silla de ruedas) de

acuerdo a:

a) Accesibilidad hasta el destino principal de la edificaci� n por la que se otorgar� una silla

de ruedas (zona I, II y III).

b) Uso de los servicios de la edificaci� n por lo que se otorgar� dos sillas de ruedas (zona

IV).

c) Servicios emergentes de la edificaci� n por lo que se otorgar� tres sillas de ruedas (zona

V).

· La calificaci� n m�nima es una silla, si no tiene una silla m�nimo no se dar� el certificado

ya que tiene una calificaci� n de cero.

· En el certificado se especificar� la actividad o actividades que puedan realizar las

personas con discapacidad en el edificio al que se otorga la certificaci� n.

· Firma del Coordinador, Dictaminador y Presidente de Libre Acceso A. C.

· Fecha en que se otorg� la calificaci� n.

COMENTARIOS

Estos procedimientos podr� n ser modificados de acuerdo con los requerimientos futuros y

su uso, particularmente los conceptos de los diferentes componentes arquitect� nicos por c� dula, el

proceso de an� lisis de datos y el criterio para la obtenci� n de la calificaci� n. Se sugiere que

despu� s de diez evaluaciones de diferentes g� neros de edificios se revisen y se definan mas

detalladamente los procedimientos y formas. Cabe recalcar que este manual es una primera

propuesta para llevar a cabo una evaluaci� n, dictamen y certificaci� n de edificaciones.
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I DATOS GENERALES

1.- Domicilio

Calle y N� mero________________________________________________________________________

Colonia______________________________________________________________________________

Delegaci� n o Municipio_________________________ C� digo Postal_____________________________

Ciudad_______________________________________

Estado_______________________________________

2.- Nombre del representante de la edificaci� n _____________________________________________________

Puesto_______________________________________________________________________________

3.- Tel� fono__________________________________________ 4.- Fax ________________________________

5.- Correo electr� nico__________________________________

II DATOS PARA LA EVALUACION

1.- Visita: Fecha____________________________ Hora__________________

2.- Pr� xima visita: Fecha ____________________________ Hora__________________

3.- Visita previa: Fecha ____________________________

4.- Nombre del Promotor_________________________________

5.- Nombre del Dictaminador______________________________

6.- Nombres del grupo de Evaluadores

· _________________________________________________ ____________________

· _________________________________________________ ____________________

· _________________________________________________ ____________________

· _________________________________________________ ____________________

· _________________________________________________ ____________________

· _________________________________________________ ____________________

· _________________________________________________ ____________________

· _________________________________________________ ____________________

· _________________________________________________ ____________________
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III DATOS PREVIOS A LA VISITA

1.- Area relevante del edificio a evaluar1___________________________________________________m2/ nivel

N� mero de niveles a evaluar_____________________________________________________________

N� mero de edificios2____________________________________________________________________

G� nero del edificio_____________________________________________________________________

Actividades de las personas con discapacidad a evaluar_______________________________________

2.- Estacionamiento

_____dentro del terreno _____cerca del terreno _____no cuenta con estacionamiento

3.- ¿Cuenta con una entrada al inmueble accesible para la evaluaci� n? _____si _____no

4.- ¿Existe una ruta establecida para evaluar las � reas relevantes? _____si _____no

5.- ¿Cuenta con personas de apoyo para las personas con discapacidad durante la evaluaci� n?

_____¿cu� ntos? _____si _____no

6.- Otros comentarios sobre accesibilidad_________________________________________________________

7.- C� dulas necesarias para la evaluaci� n3

¿existen planos o croquis de la � rea a evaluar? _____si _____no

IV DATOS POSTERIORES A LA VISITA

1.- N� mero de folio del certificado_________________________________________________

2.- Nombre del certificador_______________________________________________________

3.- Actividad evaluada___________________________________________________________

4.- Observaciones______________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

1 Las � reas relevantes son aquellas que deben de ser accesibles de acuerdo a la actividad de las personas con
discapacidad en el edificio a evaluar.
2 Por cada edificio se evaluar� n las cinco zonas.
3 Para establecer la ruta a evaluar y prevenir llevar las c� dulas necesarias nos podemos basar en el servicio que
le va a prestar el edificio a las personas con discapacidad, g� nero del edificio para identificar las � reas
espec�ficas, y/o referirnos al plano o croquis.
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A-00 RUTA HACIA LA ENTRADA PRINCIPAL ACCESIBLE DEL EDIFICIO (zona I)
A-01 DESDE LA VIA PUBLICA
A-02 DESDE EL CAJON DE ESTACIONAMIENTO

B-00 CIRCULACION (zona I, II, III, IV, V)
B-01 PASILLO
B-02 PUERTA
B-03 VESTIBULO DE PASO ENTRE DOS PUERTAS
B-04 RAMPA
B-05 ESCALON(ES)
B-06 ESCALERA
B-07 ELEVADOR (MONTACARGAS)

C-00 AREA ESPECIFICA DEL EDIFICIO (zona III, IV)
C-01 AREA DE RECEPCION
C-02 AREA DE ESPERA
C-03 SALA DE AUDIENCIA Y ESPECTADOR (ej. cines, teatros, auditorios, estadios)
C-04 AULAS (ej. escuelas)
C-05 AREA DE VENTAS (ej. comercio, librer�as)
C-06 AREA DE COBRO (ej. cajas, taquillas, bancos, correos)
C-07 AREA DE COMENSALES (ej. barra cafeter�as y restaurantes)
C-08 HABITACION
C-09 REGADERAS
C-10 VESTIDORES
C-11 AREAS RECREATIVAS
C-12 SALA DE LECTURA (ej. bibliotecas)
C-13 AREA DE TRABAJO (ej. oficinas)
C-14 SALA DE EXHIBICION (ej. museos y galer�as)

D-00 SERVICIOS GENERALES (zona IV)
D-01 SANITARIOS PUBLICOS PARA PERSONAS DISCAPACITADAS
D-02 SANITARIO INTEGRAL
D-03 SANITARIO UNISEXO
D-04 TELEFONO PUBLICO

E-00 SERVICIOS EMERGENTES (zona V)
E-01 SERVICIOS EMERGENTES
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A-01 RUTA HACIA LA ENTRADA PRINCIPAL ACCESIBLE DEL EDIFICIO DESDE LA VIA
PUBLICA1

A-01/01 Ancho suficiente de la ruta. SI NO N/A

A-01/02 Bordes limitantes del ancho de la ruta identificables

(ej. altura de bordes, color contrastante).

SI NO N/A

A-01/03 Superficie del piso (uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

A-01/04 Ruta transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

A-01/05 Ruta iluminada suficiente. SI NO N/A

A-01/06 Se� alizaci� n identificable hacia la entrada principal accesible. SI NO N/A

A-01/07 Si existen cambios de nivel, pasar a c� dula B-04 para rampas y/o

B-05 para escal� n(es) y/o B-06 para escaleras.

A-01/08 Otros. SI NO N/A

A-01/09 Otros. SI NO N/A

A-01/10 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

1Se refiere a ªdesde la v�a p� blicaº el limite entre la zona urbana y el terreno (� rea privada).
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A-02 RUTA HACIA LA ENTRADA PRINCIPAL ACCESIBLE DEL EDIFICIO DESDE EL CAJON DE

ESTACIONAMIENTO

A-02/01 ¿Existe(n) caj� n(es) de estacionamiento para personas con

discapacidad?2

SI NO N/A

A-02/02 Caj� n f� cil de localizar desde la entrada al predio.

(ej. se� alizaci� n)

SI NO N/A

A-02/03 Distancia conveniente para desplazarse desde el caj� n a la

entrada principal accesible del edificio.

SI NO N/A

A-02/04 Medidas del caj� n aceptables (5.00m x 3.80m). SI NO N/A

A-02/05 Se� alamientos identificables en el caj� n. SI NO N/A

A-02/06 Superficie del piso del caj� n uniforme. SI NO N/A

A-03/07 Si existe cambio de nivel en la ruta del caj� n a la entrada

accesible del edificio, pasar a c� dula B-04 para rampas y/o B-05

para escalones y/o B-06 para escaleras.

A-02/08 Ancho suficiente de la ruta. SI NO N/A

A-02/09 Bordes limitantes del ancho de la ruta identificables

(ej. altura de bordes, color contrastante).

SI NO N/A

A-02/10 Superficie del piso de la ruta (uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

A-02/11 Ruta transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

A-02/12 Ruta iluminada suficiente. SI NO N/A

A-02/13 Se� alizaci� n identificable hacia la entrada principal accesible. SI NO N/A

A-02/14 Si existen cambios de nivel, pasar a c� dula B-04 para rampas y/o

B-05 para escalones y/o B-06 para escaleras.

A-02/15 Otros. SI NO N/A

2 Pueden existir diferentes posibilidades del estacionamiento para personas con discapacidad, por ejemplo
vallet-parking o un estacionamiento p� blico cerca. Si el caso es el � ltimo se evaluar� la ruta hacia el predio de
la edificaci� n (ej. un edificio en el centro de la ciudad).
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B-01 PASILLO

B-01/01 Ancho mínimo de 1.00m. SI NO N/A

B-01/02 Bordes limitantes del ancho del pasillo identificables

(ej. altura de bordes, color contrastante).

SI NO N/A

B-01/03 Superficie del piso del pasillo (uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

B-01/04 Pasillo transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

B-01/05 Iluminaci� n suficiente. SI NO N/A

B-01/06 Se� alamientos adecuados hacia el destino (tama� o letra, color

contrastante con el fondo, altura).

SI NO N/A

B-01/07 Otros. SI NO N/A

B-01/08 Otros. SI NO N/A

B-01/09 Otros. SI NO N/A

B-01/10 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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B-02 PUERTA

B-02/01 Ancho mínimo de 0.90m. SI NO N/A

B-02/02 Advertencia visual (ej. vidrio) o t� ctil (en el piso).

B-02/03 F� cil de identificar (color, material) SI NO N/A

B-02/04 F� cil abatimiento (peso adecuado). SI NO N/A

B-02/05 Manija f� cil de operar, a buena altura y f� cil de identificar. SI NO N/A

B-02/06 Si existe el sistema de cerrado autom� tico de la puerta ¿se abre

con el tiempo necesario de paso?

SI NO N/A

B-02/07 Si la puerta es giratoria ¿tiene la opci� n de una abatible? SI NO N/A

B-02/08 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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B-03 VESTIBULO DE PASO ENTRE DOS PUERTAS

B-03/01 Dimensiones adecuadas del paso para permitir al usuario

sobre silla de ruedas librar una puerta antes de llegar a la

siguiente.

SI NO N/A

B-03/02 Superficie del piso (uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

B-03/03 Area de paso transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

B-03/04 Iluminaci� n suficiente. SI NO N/A

B-03/05 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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B-04 RAMPA

B-04/01 Ancho mínimo de 0.90m. SI NO N/A

B-04/02 Pendiente adecuada. SI NO N/A

B-04/03 Longitud adecuada con descansos adecuados. SI NO N/A

B-04/04 Bordes y/o color lateral. SI NO N/A

B-04/05 Superficie del piso (firme, uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

B-04/06 Pasamanos adecuados (en ambos lados, separaci� n de la pared,

di� metro, color contrastante, altura, prolongaci� n).

SI NO N/A

B-04/07 Rampa transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

B-04/08 Iluminaci� n suficiente. SI NO N/A

B-04/09 Rampa f� cil de localizar: se� alamiento(s) adecuado(s). SI NO N/A

B-04/10 Indicaci� n en el piso para cambio de nivel (ej. tira t� ctil y/o

textura y/o color).

SI NO N/A

B-04/11 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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B-05 ESCALON(ES)

B-05/01 Ancho aceptable. SI NO N/A

B-05/02 Huella no menor de 0.25m. SI NO N/A

B-05/03 Peralte no mayor de 0.18m. SI NO N/A

B-05/04 Nariz de las huellas antiderrapante y color contrastante. SI NO N/A

B-05/05 Superficie del piso (firme, uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

B-05/06 Pasamanos adecuados (en ambos lados, separaci� n de la pared,

di� metro, color contrastante, altura, prolongaci� n).

SI NO N/A

B-05/07 Escal� n(es) transitable(s) (libre de obst� culos). SI NO N/A

B-05/08 Iluminaci� n suficiente. SI NO N/A

B-05/09 Escal� n(es) f� cil(es) de localizar: se� alamiento(s) adecuado(s). SI NO N/A

B-05/10 Indicaci� n en el piso para cambio de nivel (ej. tira t� ctil y/o

textura y/o color).

SI NO N/A

B-05/11 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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B-06 ESCALERA

B-06/01 Ancho mínimo 0.90m. SI NO N/A

B-06/02 Longitud con descansos no mayor a 15 escalones. SI NO N/A

B-06/03 Huellas no menor de 0.25m. SI NO N/A

B-06/04 Peraltes no mayor de 0.18m y sin aristas. SI NO N/A

B-06/05 Nariz de huellas antiderrapante y color contrastante. SI NO N/A

B-06/06 Superficie del piso (firme, uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

B-06/07 Pasamanos adecuados (en ambos lados, separaci� n de la pared,

di� metro, color contrastante, altura, prolongaci� n).

SI NO N/A

B-06/08 Escalera transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

B-06/09 Iluminaci� n suficiente. SI NO N/A

B-06/10 Escalera f� cil de localizar: se� alamiento(s) adecuado(s). SI NO N/A

B-06/11 Indicaci� n en el piso para cambio de nivel (ej. tira t� ctil y/o

textura y/o color).

SI NO N/A

B-06/12 Informaci� n adecuada al nivel que se llego. SI NO N/A

B-06/13 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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B-07 ELEVADOR (MONTACARGAS)

B-07/01 Ancho mínimo de 0.90m de la puerta. SI NO N/A

B-07/02 Elevador f� cil de localizar : se� alamiento (s) adecuado(s). SI NO N/A

B-07/03 Mecanismos autom� ticos de las puertas operan con el tiempo

suficiente para el paso de una persona con discapacidad.

SI NO N/A

B-07/04 Cabina suficientemente amplia para un usuario sobre silla de

ruedas.

SI NO N/A

B-07/05 Pasamanos adecuados en la cabina (ej. en sus tres lados,

separaci� n de la pared, di� metro, color contrastante, altura).

SI NO N/A

B-07/06 Botones de control (incluyendo alarma) a buena altura, buena

ubicaci� n, con informaci� n visual y t� ctil.

SI NO N/A

B-07/07 Indicador del piso al que se llego (ej. indicaci� n sonora). SI NO N/A

B-07/08 Espacio suficiente en la � rea de espera exterior al elevador. SI NO N/A

B-07/09 Libre tr� nsito en la � rea de espera exterior al elevador. SI NO N/A

B-07/10 Se� alamientos del n� mero de piso en la � rea de espera exterior

al elevador.

SI NO N/A

B-07/11 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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___________________________________________________________________________________________
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C-01 AREA DE RECEPCION

C-01/01 Dimensiones adecuadas para el libre tránsito SI NO N/A

C-01/02 Superficie del piso (uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

C-01/03 Area transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

C-01/04 M� dulo de atenci� n al p� blico (ej. mostrador, escritorio, mesa)

con altura adecuada.

SI NO N/A

C-01/05 Areas de atenci� n al p� blico con sistemas de comunicaci� n para

el apoyo a personas con discapacidad auditiva.

SI NO N/A

C-01/06 Informaci� n adecuada para desplazarse (ej. se� alizaci� n, mapa o

maqueta).

SI NO N/A

C-01/07 Si existe un tel� fono p� blico pasar a c� dula D-04.

C-01/08 Si existe una � rea de espera pasar a c� dula C-02.

C-01/09 Otros.

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-02 AREA DE ESPERA

C-02/01 Dimensiones adecuadas para el libre tránsito. SI NO N/A

C-02/02 Espacio para estar (usuarios sobre silla de ruedas). SI NO N/A

C-02/03 Ancho de circulaci� n adecuada entre muebles (ej. para usuarios

sobre silla de ruedas).

SI NO N/A

C-02/04 Superficie del piso (uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

C-02/05 Circulaci� n con libre tr� nsito. SI NO N/A

C-02/06 Iluminaci� n suficiente. SI NO N/A

C-02/07 Si existen tel� fonos pasar a c� dula D-04.

C-02/08 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-03 SALA DE AUDIENCIA Y ESPECTADOR

C-03/01 Dimensiones adecuadas para el libre tránsito. SI NO N/A

C-03/02 Acceso a la sala f� cil de identificar (se� alamientos adecuados). SI NO N/A

C-03/03 Ubicaci� n adecuada de la zona reservada para sillas de ruedas y

personas con movilidad limitada (ej. cercana al acceso).

SI NO N/A

C-03/04 Rutas adecuadas a la zona reservada (ej. dimensi� n, iluminaci� n

gu�a, libre de obst� culos).

SI NO N/A

C-03/05 N� mero y dimensi� n adecuada de los espacios reservados para

silla de ruedas.(1.25m x 0.80m).

SI NO N/A

C-03/06 Zona reservada f� cil de localizar y con se� alamiento(s)

adecuado(s).

SI NO N/A

C-03/07 N� mero de asientos reservados para discapacitados con

movilidad limitada adecuada en zonas estrat� gicas.

SI NO N/A

C-03/08 Visual de espectadores discapacitados correcta (no afecta a otro

espectador).

SI NO N/A

C-03/09 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-04 AULAS

C-04/01 Número y ubicaci� n adecuada de las zonas reservadas para

silla de ruedas y personas con movilidad limitada.

SI NO N/A

C-04/02 Dimensi� n adecuada de los espacios reservados para silla de

ruedas.

SI NO N/A

C-04/03 Lugar asignado para una persona con movilidad limitada. SI NO N/A

C-04/04 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-05 AREA DE VENTAS

C-05/01 Ancho torniquetes u otro sistema de control adecuado para

el paso de una silla de ruedas (1.00m mínimo).

SI NO N/A

C-05/02 Torniquetes con f� cil funcionamiento. SI NO N/A

C-05/03 Pasillos con ancho adecuado. SI NO N/A

C-05/04 Mostradores altura adecuada. SI NO N/A

C-05/05 Anaqueles suficiente altura. SI NO N/A

C-05/06 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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___________________________________________________________________________________________
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C-06 AREA DE COBRO

C-06/01 Altura adecuada mostradores. (ej. caja, taquilla o m� quinas de

autoservicio) (1.00m).

SI NO N/A

C-06/02 Ancho adecuado de carriles para hacer fila de espera. (1.00m) SI NO N/A

C-06/03 Altura de pantalla adecuada. SI NO N/A

C-06/04 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________
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C-07 AREA DE COMENSALES

C-07/01 En el área de comensales cuenta con mesas adecuadas (ej.

altura sin obstáculos inferiores) y/o asientos removibles?

SI NO N/A

C-07/02 Pasillos circulaci� n ancho adecuado. SI NO N/A

C-07/03 Iluminaci� n adecuada. SI NO N/A

C-07/04 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-08 HABITACION

C-08/01 Circulaci� n suficiente (acomodo de mobiliario). SI NO N/A

C-08/02 Accesorios alcanzables desde la cama. (ej. tel� fono, etc.) SI NO N/A

C-08/03 Mobiliario en general con altura adecuada (ej. tocador) SI NO N/A

C-08/04 Mobiliario de guardarropa a altura adecuada para persona en silla

de ruedas.

SI NO N/A

C-08/05 Si existe sanitario, pasar a c� dula D-03 y/o para regadera pasar a

c� dula C-09.

C-08/06 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-09 REGADERAS

C-09/01 Mínimo una regadera para personas sobre silla de ruedas. SI NO N/A

C-09/02 Compartimiento de la regadera es suficiente. SI NO N/A

C-09/03 Puerta con ancho adecuado. SI NO N/A

C-09/04 Barras de apoyo en posici� n adecuada. SI NO N/A

C-09/05 Banca adecuada para transferencia de silla de ruedas. SI NO N/A

C-09/06 Llaves de la regadera f� ciles de operar. SI NO N/A

C-09/07 Accesorios (ej. toallero, regadera, jabonera) f� ciles de operar. (ej.

altura)

SI NO N/A

C-09/08 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-10 VESTIDORES

C-10/01 M�nimo un vestidor para personas sobre silla de ruedas. SI NO N/A

C-10/02 Espacio del vestidor suficiente para que una persona en

silla de ruedas maniobre fácilmente (1.80m x 1.80m).

SI NO N/A

C-10/03 Banca adecuada. SI NO N/A

C-10/04 Barras de apoyo en posici� n adecuada. (ej. barra vertical y

horizontal)

SI NO N/A

C-10/05 Casilleros con altura adecuada. SI NO N/A

C-10/06 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-11 AREAS RECREATIVAS

C-11/01 Indicaci� n t� ctil o visual de acercamiento a alberca. SI NO N/A

C-11/02 Zona para tr� nsito de silla de ruedas en jardines. SI NO N/A

C-11/03 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________
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C-12 SALA DE LECTURA

C-12/01 Dimensiones adecuadas para el libre tránsito. SI NO N/A

C-12/02 Altura adecuada de libreros. SI NO N/A

C-12/03 Servicios para personas con discapacidad visual (informaci� n.

libros).

SI NO N/A

C-12/04 Area de consulta o lectura (altura mesas). SI NO N/A

C-12/05 Iluminaci� n adecuada. SI NO N/A

C-12/06 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-13 AREA DE TRABAJO

C-13/01 Dimensiones adecuadas para el libre tránsito. SI NO N/A

C-13/02 Altura de superficies de trabajo (ej. mesas). SI NO N/A

C-13/03 Iluminaci� n adecuada. SI NO N/A

C-13/04 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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C-14 SALA DE EXHIBICION

C-14/01 Dimensiones adecuadas para el libre tránsito. SI NO N/A

C-14/02 Visibilidad adecuada desde diferentes alturas de los objetos

expuestos (ej. silla de ruedas).

SI NO N/A

C-14/03 Circulaci� n adecuada en sala de exhibici� n. SI NO N/A

C-14/04 Existen zonas de descanso (asientos). SI NO N/A

C-14/05 Barras de servicio, altura adecuada (0.75m). SI NO N/A

C-14/06 Mobiliario sin salientes (ej. mostrador, anaqueles). SI NO N/A

C-14/07 Iluminaci� n adecuada. SI NO N/A

C-14/08 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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D-01 SANITARIOS PUBLICOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

D-01/01 F� ciles de localizar: se� alamiento adecuado. SI NO N/A

D-01/02 Ruta accesible. Si existen cambios de nivel, pasar a c� dula B-04

para rampas y/o B-05 para escal� n(es) y/o B-06 para escaleras.

D-01/03 Ruta al sanitario transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

D-01/04 Suficiente espacio afuera del sanitario para maniobrar y abrir la

puerta.

SI NO N/A

D-01/05 Puerta adecuada (ej. identificable (color, material), ancho, f� cil

abatimiento, manijas (f� cil de operar y altura)).

SI NO N/A

D-01/06 Superficie del piso (uniforme, antiderrapante). SI NO N/A

D-01/07 Iluminaci� n suficiente. SI NO N/A

D-01/08 Apagadores y/o controles f� ciles de alcanzar y operar. SI NO N/A

D-01/09 Si existen sanitarios integrales pasar a c� dula D-02.

D-01/10 Si existen sanitarios unisexo pasar a c� dula D-03.

D-01/11 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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D-02 SANITARIO INTEGRAL

D-02/01 Ubicaci� n adecuada del compartimento del excusado para

personas con discapacidad dentro de todo el sanitario.

SI NO N/A

D-02/02 Espacio suficiente en el compartimento del excusado para

maniobrar en una silla de ruedas (1.70m x 1.70m).

SI NO N/A

D-02/03 Altura del excusado adecuado. SI NO N/A

D-02/04 Barras de apoyo en posiciones adecuadas. SI NO N/A

D-02/05 Accesorios dentro del compartimento del excusado f� ciles de

operar (altura).

SI NO N/A

D-02/06 Puerta del compartimento del excusado adecuada (ej.

identificable (color, material), ancho, f� cil abatimiento, manijas

(f� cil de operar y altura)).

SI NO N/A

D-02/07 Lavabo con altura adecuada y espacio de maniobra para silla de

ruedas.

SI NO N/A

D-02/08 Llaves de lavabos f� ciles de operar. SI NO N/A

D-02/09 Accesorios (ej. toalleros, secador) f� ciles de operar (altura). SI NO N/A

D-02/10 Espejo en posici� n adecuada para los usuarios sobre sillas de

ruedas.

SI NO N/A

D-02/11 Mingitorio con altura adecuada. SI NO N/A

D-02/12 Mingitorio con barras verticales adecuadas (di� metro, altura). SI NO N/A

D-02/13 Mingitorio: espacio suficiente de maniobra. SI NO N/A

D-02/14 Circulaci� n dentro del sanitario con libre tr� nsito. SI NO N/A

D-02/15 Otros SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

F-2/26



LIBRE ACCESO, A. C.
�

� � � � � �
� � � � � �� � � � � �

	 
 � � � � � ��

�
� � 
 � �

�

 �� � � �

�
� � � � ��

� � � � �� � ��
� � � � � � � �

� � 
 � � � �� � �� � � � � � � �� 
 ��� �� � � � � 
 �� �� � � � �� �� � � �� 
 �� � �� � �� �� �� � �
� � � � �� � �� � � �� � � �� � � � � 
 � � �� � 
 �� �� � � � � � �� � � ��

� � � � � � �� � �� � � � � � � �� 
 �
� � � � 
 �� � � �

� � �� �� � � �� 
 �

�
49

D-03 SANITARIO UNISEXO

D-03/01 Cubículo con dimensiones suficientes para maniobrar sobre

silla de ruedas.

SI NO N/A

D-03/02 Mobiliario (ej. excusado y lavabo) ubicado adecuadamente para

facilitar las maniobras.

SI NO N/A

D-03/03 Altura del excusado adecuado. SI NO N/A

D-03/04 Barras de apoyo en posiciones adecuadas. SI NO N/A

D-03/05 Accesorios f� ciles de operar (altura). SI NO N/A

D-03/06 Espacio con libre tr� nsito. SI NO N/A

D-03/07 Lavar y secar las manos sentado desde el excusado. SI NO N/A

D-03/08 Llaves del lavabo f� ciles de operar. SI NO N/A

D-03/09 Espejo en posici� n adecuada para usuarios sobre silla de ruedas. SI NO N/A

D-03/10 Otros SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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D-04 TELEFONO PUBLICO

D-04/01 F� cil de localizar: se� alamiento(s) adecuado(s). SI NO N/A

D-04/02 Ruta al tel� fono transitable (libre de obst� culos). SI NO N/A

D-04/03 Si existen cambios de nivel, pasar a c� dula B-04 para rampas y/o

B-05 para escal� n(es) y/o B-06 para escaleras.

SI NO N/A

D-04/04 Altura adecuada al alcance de una silla de ruedas. SI NO N/A

D-04/05 Sistemas para el apoyo a personas con deficiencia auditiva y

visual.

SI NO N/A

D-04/06 Area adecuada para maniobrar con una silla de ruedas. SI NO N/A

D-04/07 Iluminaci� n aceptable. SI NO N/A

D-04/08 Existen aparatos especiales de comunicaci� n para personas con

discapacidad auditiva.(teclado, pantalla, focos).

SI NO N/A

D-04/09 Otros SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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E-01 SERVICIOS EMERGENTES3

E-01/01 Alarmas: de emergencia a base de se� ales audibles y visuales

(ej. con sonido intermitente y lampara de destellos).

SI NO N/A

E-01/02 Salidas de emergencia para personas con movilidad limitada. SI NO N/A

E-01/03 Salidas de emergencia: marcadas con letreros con color

contrastante (se� alizaci� n).

SI NO N/A

E-01/04 Salidas de emergencia: puertas abren hacia afuera. SI NO N/A

E-01/05 Ruta de evacuaci� n: se� alizada. SI NO N/A

E-01/06 Ruta de evacuaci� n: a nivel. Si no, hay zonas de seguridad. SI NO N/A

E-01/07 Estrategias preestablecidas para la movilizaci� n de personas con

discapacidad a las zonas de seguridad.

SI NO N/A

E-01/08 Otros. SI NO N/A

OBSERVACIONES___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

3 Es importante tomar en cuenta que dentro de los servicios emergentes incluyen las estrategias pre-
determinadas para el desalojo de las personas con discapacidad en caso de emergencia. Por ejemplo, que
exista personal que se encargue de las personas con discapacidad.
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Pr� xima evaluaci� n: fecha_________________hora________________
¿Se tiene acceso a las � reas relevantes de la edificaci� n de acuerdo a la actividad que se evalu� ?
_____si _____no
Entrega de original de dict� men al representante del organismo.
Nombre y firma del dictaminador_____________________________________________________
Nombre y firma de recibido del representante del organismo_______________________________
______________________________________________________________________________
Material de apoyo: manuales IMSS, res� men de manuales y Reglamento de Construcciones del
D.F.
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RECOMENDACIONES PARA FACILITAR EL DESPLAZAMIENTO Y LAS

ACTIVIDADES

DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

(Resumen de los dos manuales del IMSS)

A-02 CAJONES DE ESTACIONAMIENTO PARA DISCAPACITADOS: deben de destinarse

zonas de estacionamiento reservado exclusivamente a los veh�culos de personas con necesidades

especiales. Estas zonas deben construirse en forma tal que permitan adosar una silla de ruedas a

cualquiera de los lados del veh�culo, con objeto de facilitar la salida o la entrada de estas personas.

La superficie destinada a estacionamiento no debe ser inferior al 3 % de la total; en caso

de hospitales no debe ser inferior al 5 %, y estar situada lo mas cerca posible de la entrada de la

edificaci� n.

Por reglamento, deber� destinarse por lo menos un caj� n por cada 25 o fracci� n a partir de

12, y sus medidas deben ser de 500 X 380 cm.

Se pondr� se� alizaci� n apropiada para indicar la zona reservada.

Es necesario que estos espacios de estacionamiento se ubiquen lo mas cerca posible de la

entrada principal, y de preferencia al mismo nivel que esta, para que el acceso no este obstaculizado

con escalones. Es conveniente, en lo posible, que est� n protegidos del sol y la lluvia.

Deben existir peque� as rampas que salven el desnivel de la acera o pasillo y el suelo del

estacionamiento. Estas rampas deben contar con una pendiente m� xima del 6 %, un ancho m�nimo

de 100 cm, bordes laterales con una altura de 5 cm y superficie antiderrapante, firme y uniforme.

B-02 PUERTAS: los umbrales deben de estar al ras. El ancho libre m�nimo de las puertas debe

ser de 100 cm. Las puertas de acceso principal, para que pasen 2 personas o una con un perro ,

deben tener un ancho m�nimo de 120 cm y las puertas interiores deben tener un ancho m�nimo libre

de 100 cm.

El color de la manija debe contrastar con el � rea de alrededor.

Se deben estandarizar las manijas de las puertas para que indiquen las � reas peligrosas,

en tantas situaciones como sea posible.

El tipo de manija recomendable es el de palanca con una protuberancia al final u otro rasgo

que evite que la mano se deslice cuando la palanca sea inclinada hacia abajo.

Si la puerta es de vidrio se debe disponer de un elemento protector, y el vidrio debe ser

inastillable.

Se debe colocar una calcoman�a de color contrastante en los vidrios a la altura del pecho o

cada 120 cm.

Un color contrastante en el piso tambi� n ayuda a dirigir los ojos hacia la puerta.
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Para facilitar la identificaci� n de la entrada a las personas con deficiencias visuales, la

puerta o su marco debe tener colores que contrasten con los de la pared.

En el caso de que las puertas sean de bisagras, debe disponerse de un zoclo de metal o

goma de unos 40 cm de alto, que cubra toda la anchura de la puerta como defensa.

Donde sea imposible abrir completamente una puerta de bisagra o el � rea circunvecina

tenga un ancho menor a 150 cm, se recomienda el uso de puertas corredizas.

En el piso de debe indicar una superficie con cambio de textura de 120 cm antes y

despu� s de la puerta y de 30 cm a los lados de esta. La tira t� ctil debe estar ubicada en el centro de

la puerta.

B-04 RAMPAS: deben tener un ancho m�nimo de 100 cm para recorridos rectos y tramos cortos.

Si la rampa es de doble circulaci� n, el ancho m�nimo debe ser de 210 cm.

Deben de tener una pendiente m� xima de 6 % ; el piso debe ser firme, uniforme y

antiderrapante, han de contar con bordes laterales de 5 cm de altura m�nima y con descanso por lo

menos a cada 300 cm, con una longitud m�nima de 150 cm.

Deben usarse barandales a ambos lados de la rampa. El barandal debe ser construido de

tal forma que no haya ninguna obstrucci� n al pasaje de una mano a lo largo del riel, y las

terminaciones deben curvarse 10 cm m�nimo, o doblar hacia donde termina el barandal en el piso.

Deben tener dos barandales a diferentes alturas; uno a 90 cm para personas no

discapacitadas o para las que usan bast� n, y otro a 75 cm para personas con silla de ruedas.

La localizaci� n del borde o tope en relaci� n del barandal no debe ser de mas de 10 cm ni

de menos de 5 cm.

Deben de contar con un cambio de textura en piso 120 cm antes del principio y final de la

rampa; tener una franja de color contrastante al principio y final de la rampa y franjas antiderrapantes

a lo ancho, y la se� alizaci� n del s�mbolo internacional del discapacitado al final y principio de la

misma.

CIRCULACIONES:

B-01 PASOS Y PASILLOS: deben tener una ancho m�nimo de 180 cm, contar con un barandal

ubicado a 90 cm del piso, tiras t� ctiles de 20 cm de ancho en ambos lados del pasillo, piso

antiderrapante y un sistema de alarma sonora u luminosa de emergencia con dos tipos de luces, roja

y amarilla, la primera indica emergencias de primer grado, donde se tiene que evacuar la unidad, la

segunda, casos de emergencia en los que se debe evitar utilizar elevadores o determinadas zonas

de peligro.

LETRERO CONDUCTIVO EN BARANDAL: en las zonas de intersecci� n en los pasillos, o

en los vest�bulos en donde existen barandales, se debe ubicar una placa met� lica con letras en alto

relieve y su significado en Braille, que informe la direcci� n de la ubicaci� n de los servicios cercanos.
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OBSTACULOS FIJOS A LA PARED: cuando en las circulaciones en pasillos o pasos

existan obst� culos fijos a la pared, y estos sobresalgan mas de 10 cm, el obst� culo debe estar

ubicada a una altura m� xima de 69 cm y se instalara en el pavimento a pa� o del borde exterior de

obst� culo un borde boleado de 5 cm para indicar al invidente la existencia de este. Cuando el

obst� culo sobresalga menos de 10 cm, este debe contar con una altura m�nima de 69 cm.

B-06 ESCALERAS INTERIORES: el ancho debe ser de 180 cm como m�nimo, deben contar

con barandales a una altura de 75 y 90 cm en ambos lados de la escalera, estos barandales al

principio y final deben contar con el numero de piso en alto relieve y en Braille. Los barandales

deben prolongarse 64 cm mas despu� s del primer y ultimo escal� n y rematar en forma boleada. Las

escaleras tambi� n deben contar con un cambio de textura de 120 cm a partir del principio y final de

la escalera.

El peralte debe ser de color contrastante con la huella, las huellas deben ser de 34 cm y

esta contar con una franja antiderrapante tambi� n de color contrastante a 2.5 cm del borde.

En las escaleras debe existir un sistema de se� alizaci� n y sonido de emergencia con luces

intermitentes en rojo y amarillo, a una altura m�nima de 210 cm del piso.

OBSTACULOS AREA INFERIOR DE LA ESCALERA: debajo de las escaleras se debe

ubicar alg� n barandal o alg� n elemento de protecci� n o aviso para evitar el cruce peatonal. Esta

zona debe estar ubicada en la intersecci� n del piso con la referencia donde la parte inferior de la

escalera tiene una altura de 203 cm.

BARANDALES Y PASAMANOS: se recomienda el uso en escaleras, rampas y para apoyo

en circulaciones.

La mano debe de ser capaz de asir el barandal apropiadamente. Los bordes agudos deben

ser redondeados, y deben de ser construidos de tal forma que no haya ninguna obstrucci� n al pasaje

de la mano a lo largo del riel.

El ancho del pasamanos no debe exceder de 4 cm; debe haber uno a una altura de 90 cm

y otro a una altura de 75 cm.

Su color debe ser contrastante con la pared.

El barandal o pasamanos, en circulaci� n se debe integrar como un solo elemento a la

protecci� n en muro contra golpes de camilla.

En los barandales se deben marcar n� meros en alto relieve y en Braille para se� alar en

que piso se va.

Los barandales deben continuar en los extremos superior e inferior de las escaleras y

rampas 62 cm, y sus terminaciones deben curvarse 10 cm m�nimo o doblar hacia donde termina el

barandal en el piso.
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D-04 TELEFONOS: Los tel� fonos p� blicos deben estar bien ubicados en relaci� n con el

vest�bulo y los espacios p� blicos del edificio.

Deben estar montados en las paredes o en casetas sin puertas, de manera que ni los

soportes ni las casetas representen un obst� culo para las personas en silla de ruedas. De

preferencia deben estar remetidos o colocados en las esquinas.

Los tel� fonos no deben ubicarse en las zonas mas estrechas del corredor.

La altura m� xima de la parte alta del tel� fono debe de ser de 140 cm.

Debe tener un elemento de apoyo para las personas en muletas, as� como un aditamento

para colocar muletas o bastones. Se recomienda una repisa para este fin, y en esta misma se debe

colocar un directorio en Braille con los tel� fonos de emergencia.

Es conveniente que un regulador de volumen este en el auricular para ser manipulado por

quienes tengan deficiencias auditivas.

Debe existir una se� alizaci� n para discapacitados que indique su uso.

En el piso debe existir una tira t� ctil o cambio de textura a 122 cm m�nimo, que indique la

existencia de alg� n obst� culo, en este caso el tel� fono o repisa.

B-07 ELEVADORES: el � rea interior m�nima para sillas de ruedas debe ser de 135 X 140 cm.

Debe contar con barandales a 90 cm de altura en los tres lados, y estos deben tener una

separaci� n m�nima de la pared de 5 cm.

Los elevadores deben contar con dispositivos de autonivelaci� n que garanticen que la caja

del ascensor se va a detener autom� ticamente en los descansos de los distintos niveles. Debe tener

un tiempo de apertura m�nimo de 15 segundos y exactitud en la parada con respecto al nivel del

piso.

Los botones de llamada del tablero de control deben estar a una altura a eje en su parte

superior m� xima de 120 cm, y en su parte inferior m�nima de 85 cm. Debe haber un tablero de cada

lado de la puerta.

Deber� unificarse y normalizarse la disposici� n de los botones, a fin de que los invidentes

puedan usarlos debidamente, las flechas que indiquen la direcci� n hacia donde va el elevador deben

ser de colores contrastantes, con una dimensi� n de 7 cm, ubicadas a una altura de 180 cm a eje del

piso terminado. En caso de existir dos o mas elevadores, deben contar con un sistema de timbre

para indicar cual es el elevador que a va a dar el servicio.

Los botones deben ser de f� cil empuje o de tono sensitivo, y deben contar con se� alizaci� n

en alto relieve y su significado en sistema Braille.

El aditamento de se� al de alarma debe estar a 100 cm del suelo, y deber� ser

preferiblemente tel� fono.
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Los botones de emergencia deben estar agrupados en la parte inferior del tablero, y su

tama� o y forma deben ser diferentes de los botones normales.

En el interior del elevador debe existir un se� alamiento de emergencia con dos tipos de luz:

una amarilla, que indique no utilizar el elevador, y otra roja para evacuar el edificio; junto a estos

se� alamientos debe haber un sistema de altavoz de emergencia. El se� alamiento debe ir en letras y

con sistema gr� fico; esto puede ser integrado o por separado.

Los caracteres ar� bigos deben ser blancos sobre un fondo oscuro que sea poco reflejante.

Los marcos de las puertas, en todos los pisos, debe ser de color contrastante con el de la

pared y deben estar marcados con n� meros del piso resaltados de 5 cm y con s�mbolos en Braille,

esta placa, en total debe tener una dimensi� n de 6 cm de ancho por 7 cm de largo y estar ubicada a

una altura a eje de 140 cm del nivel del piso a ambos lados de la puerta, as� como un cambio de

pavimento o textura a 120 cm de la puerta del elevador, y a 30 cm de sus laterales.

Se sugiere que tambi� n se instale un sistema parlante adem� s de los n� meros resaltados.

Debe existir una identificaci� n sonora en el exterior para saber si sube o baja el elevador.

As� como otra identificaci� n sonora en el interior para indicar el piso en que se detiene el elevador.

Un sonido indica que el elevador va para arriba, dos, que va para abajo.

Todos los elevadores deben contar con dos ojos el� ctricos a una altura de 20 cm que

impida que se cierre la puerta en tanto una persona en silla de ruedas permanezca en el paso y a

una altura de 75 cm.

D-02/03 LAVABOS: deber� existir por lo menos un lavabo libre de obst� culos en la arte baja, y con

una altura de 75 cm. Para permitir el acercamiento a personas en sillas de ruedas.

Las llaves deben ser de tipo aleta o palanca para accionarse con el codo, o con el

antebrazo, y su ubicaci� n debe ser, vista de frente: izquierda ara agua caliente y derecha para agua

fr�a.

Deben tener fijaci� n y sostenes fuertes para resistir el peso de las personas, si tienen que

apoyarse en ellos.

Las condiciones de agua caliente deben estar protegidas, pues el parapl� jico tiene poca

sensibilidad en las piernas y pueden producirse quemaduras.

La separaci� n de las llaves de agua debe ser de 20 cm m�nimo.

Se debe instalar por lo menos un espejo con inclinaci� n de 10o en la parte alta del lavabo y

con una dimensi� n de 72 cm.

D-02/03 BAÑOS Y SANITARIOS: los pisos deben ser antiderrapantes. En el caso de desagües de

rejillas, sus ranuras no deben tener mas de 1 cm de ancho.

En los accesos de los sanitarios se debe poner a 120 cm de la puerta un cambio de textura

en el piso.
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Las se� ales que se pongan en las puertas de los ba� os para hombres deben distinguirse

muy bien de los ba� os para las mujeres, con el objeto de que las personas con visi� n deficiente las

puedan identificar f� cilmente, y colocar la se� alizaci� n en sistema braille en el muro junto a la puerta

del lado de la manija.

En los mingitorios, excusados y regaderas deben existir barras de apoyo y accesorios para

colocar muletas y bastones.

Los espacios reservados para personas con discapacidad deben estar ubicados en donde

existan muros, no canceles, para poder fijar las barras de apoyo.

Se debe colocar asientos gruesos para W.C. que nos sirva para igualar la altura a la de

una silla de ruedas, esta altura es de 52 cm del nivel del piso.

La tira t� ctil que viene de la circulaci� n del pasillo, interrumpida por el cambio de textura, se

debe prolongar entrando en el centro de la puerta. Junto a esta, en el interior y tambi� n del lado de la

manija se sugiere colocar una placa con un mapa informativo de circulaci� n para ubicaci� n de los

servicios. Continuando la tira t� ctil, esta debe continuar el recorrido de preferencia primero a los

lavabos, en donde la terminaci� n sea en forma ovalada; para indicar vuelta debe existir una especie

de ret�cula que indique que existe un cruce. Continuando con la tira t� ctil se debe llevar a un

elemento de cada servicio.

APAGADORES, CONTACTOS E INTERRUPTORES: se requiere que tengan una

se� alizaci� n de tipo luminosa. Los contactos el� ctricos deben ser polarizados, con vivo, neutro y

tierra f�sica.

Los controles en general no deben estar colocados a menos de 50 cm de una esquina,

pues de otra forma se dificultar�a su alcance a una persona en silla de ruedas.

C-03 AUDITORIO: Deber� destinarse un espacio por cada 100 asistentes o fracci� n, a partir de

60 en � reas menores de 500 lugares, en � reas mayores se debe considerar uno por cada 200, para

uso exclusivo de personas discapacitadas. Este espacio tendr� 120 cm de fondo y 80 cm de frente y

quedara libre de butacas y fuera del � rea de circulaciones. (Articulo 103 inciso del Reglamento de

Construcciones del D.F.)

Se sugiere la colocaci� n de barandales a ambos lados, a una altura de 75 cm. Se indicara

una sismolog�a en el suelo, pintada con pintura color amarillo de esmalte reflejante.

Se recomienda que el � rea destinada a discapacitados en silla de ruedas se encuentre de

preferencia a nivel del acceso; en caso contrario se debe de contemplar una rampa con inclinaci� n

m� xima de 6% con las caracter�sticas mencionadas en el anexo referente a rampas. Debe de estar

cerca de los accesos y de las salidas de emergencia.
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Se debe de destinar tambi� n una zona en la parte de enfrente, en la primera hilera de

butacas, para personas con debilidad visual, y, para personas en muletas, se destinara 2 lugares por

cada 25 asistentes o fracci� n.

Por dise� o, la mejor ubicaci� n para las sillas de ruedas es en la parte posterior de los

pasillos y/o en la primera hilera, antes de los asientos.

Los pisos deben ser firmes, parejos y antiderrapantes. En esta � rea se deben de evitar las

alfombras.

SEÑALIZACION: tomando en cuenta que muchas personas tienen una visi� n perif� rica

reducida, la informaci� n gr� fica deber� estar colocada dentro del � ngulo de visi� n.

Las se� ales, los s�mbolos, los mapas o alg� n se� alamiento deben estar presentados de

diferentes formas:

En alto relieve.

Verbal con distintas modalidades:

· Escrito en Braille.

· Sonoro

· Codificado en disco, tarjeta, ficha o adhesivo.

Los caracteres realzados y las se� ales audibles se utilizan para suministrar informaci� n

b� sica a los deficientes visuales. Los n� meros deben ser de tipo romano o ar� bigo, pues muchas

personas con deficiencia visual no saben leer el Braille. Deben estar realzados del fondo por lo

menos 0.04 cm. Es necesario que la altura respecto al suelo y la localizaci� n sean consistentes.

Las letras de molde t� ctiles que son c� ncavas, se leen con mayor facilidad que las

convexas.

Las letras realzadas deben tener bordes agudos, un ancho de 3 cm y una altura de 2.5 cm.

Las letras o figuras blancas en un fondo obscuro o negro son mas legibles.

Un tipo de letra legible y com� n es la de tipo helv� tica.

Se debe utilizar un formato, color, estilo y localizaci� n uniforme para cada tipo de letrero, y

las frases deben ser cortas y familiares.

Las se� ales audibles se utilizan para anunciar medios de desplazamiento o para hacer

saber al usuario que es necesario llevar a cabo una acci� n.

Un sistema de se� ales debe abarcar informaci� n directa del sol, (resplandor), la luz d� bil o

las sombras no sean causa de que se reduzca la visibilidad.

Las casetas de informaci� n que se instalen en los sitios regulares cerca de la puerta de los

edificios p� blicos representan una forma � til de auxiliar a las personas con deficiencias visuales.



Referencias

62

Estos m� dulos deber�an contar con mapas de l�neas realzadas del sitio y asistencia personal en

orientaci� n e informaci� n sobre las se� ales del edificio.

La informaci� n t� ctil que identifique cada lugar debe estar localizada fuera de este, y su

localizaci� n debe ser siempre constante.

En los lugares en que la se� ales o mapas est� n protegidos por un vidrio, este no debe ser

reflejante.

SEÑALIZACION-DIRECTORIO GENERAL: el directorio general que se encuentra en los

accesos principales de las unidades debe contar con letras gr� ficos en alto relieve y de color

contrastante en el fondo.

Se debe ubicar una placa met� lica con sistema Braille en fotograbado del lado derecho del

modulo a una altura con su centro a eje de 130 cm.

E-01 SALIDAS DE EMERGENCIA: las v�as accesibles hacia las salidas de emergencia deben

estar muy bien indicadas por medio de sistemas de advertencia t� ctiles, audibles y luminosas.

Las puertas que conduzcan a � reas de riesgo deben estar cerradas con llave, y abrir hacia

afuera.

Las se� ales que emitan las puertas de emergencia en momentos de apuro deben

estandarizarse.

En las puertas de salida de emergencia se debe ubicar en el muro, a pa� o de la parte

superior de la puerta, del lado contrario del abatimiento de esta, una lampara para salida de

emergencia de una cara, con sistema de luces intermitentes, as� como otra lampara de salida de

emergencia, pero de dos caras, ubicada en forma perpendicular al muro, arriba del pa� o superior de

la puerta, del lado de la manija, y junto a esta lampara un sistema sonoro de emergencia.

En la parte del muro, junto a la manija, se debe colocar una placa met� lica con sistema en

Braille a una altura de 130 cm.

En el piso debe existir un cambio de textura a 120 cm de cada lado de la puerta.

PISOS: las se� ales t� ctiles en el piso y los sistemas de advertencia deben usarse

� nicamente en caso de que haya riesgo grave y deben consistir en un cambio de textura. Estas

se� ales deben cubrir un � rea suficientemente amplia y asegurarse que no sean causa de que

alguien se tropiece.

Las se� ales de advertencia (t� ctiles) deben presentarse con suficiente anticipaci� n y deben

estar a 90 cm m�nimo, siendo lo ideal a 275 cm. El cambio de textura en piso debe ser

suficientemente notorio como para que se perciba con el bast� n.
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Los cambio en el sonido que produce el material que cubre el piso pueden ser � tiles como

se� al de peligro para los deficientes visuales. En determinadas situaciones puede ser conveniente

seleccionar el recubrimiento del piso con base en sus propiedades ac� sticas.

Hay que evitar el uso de materiales muy brillantes o aquellos que reflejen intensamente la

luz, en circulaciones donde sea necesario que tengan accesibilidad los d� biles visuales.

COLOR: este debe utilizarse para resaltar las partes que haya que fijarse para evitar

posibles riesgos, localizar lugares espec�ficos, identificar cambios de nivel, etc.

Cuando se le emplee como una se� al de identificaci� n, el color debe tener un contraste

notorio con el fondo; lo mejor es que los caracteres claros este colocados sobre un fondo oscuro.

El color de las se� ales tambi� n debe contrastar con el del andados.

Para que contrasten, los colores deben tener valores diferentes.

ILUMINACION: Los niveles de calidad de iluminaci� n deben ser mas grandes que los

usuales para facilidad de las personas con deficiencias visuales, evitando los reflejos y resplandores

por medio del empleo de superficies mate.

Se debe utilizar la iluminaci� n para acentuar las escaleras, los barandales, los puntos de

reuni� n, los muebles de ba� o, los corredores, etc. No hay que usar luces intermitentes para iluminar

estas � reas, solamente se utilizan estas en focos que indiquen alguna emergencia.

FACILIDADES PARA PERSONAS CON AUDICION DEFECTUOSA: se debe prestar la

debida consideraci� n a la "higiene ac� stica" en la construcci� n de edificios. Esto es algo que es

altamente deseable aun para personas con audici� n normal. Para aquellos con problemas de

audici� n, y que por lo tanto est� n mas propensos a tener dificultades ac� sticas de comunicaci� n, es

esencial tomar las medidas ac� stico-estructurales apropiadas. Entre otros, los puntos siguientes

tienen gran importancia en este contexto:

1. Exclusi� n del ruido molesto del fondo tal como:

· Ruidos del trafico proveniente del exterior.

· Sonidos emitidos por instalaciones t� cnicas, tanto dentro del edificio como en el

exterior.

· Sonidos de actividades en habitaciones vecinas.

2. Proporcionando el tipo y la cantidad correcta de material absorbente de ruido, y de esa

manera, cortar al m�nimo el tiempo de reverberaci� n.

3. Buena iluminaci� n para ayudar a la lectura de los labios.

4. Evitar superficies estrictamente paralelas y esquinas completamente cuadradas, en

general estos arreglos deber� n usarse en las superficies verticales.
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5. Las habitaciones comunales deber� n estar provistas de ganchos de inducci� n

construidos como parte de la estructura, a los cuales se les pueda conectar micr� fonos, as� como

tambi� n filmes con sonido y equipo de televisi� n.

6. Se deben establecer islas de informaci� n labiofacial. (Con videos, por ejemplo).

7. Tambi� n se recomienda que en las salidas de emergencia la se� alizaci� n sea

luminosa, t� ctil y audible, es decir, las letras o se� alizaci� n deben estar en alto relieve y en el

sistema Braille, debe haber una alarma sonora y letreros iluminados (con planta de emergencia).

8. Que exista una luz cuando suene un timbre, el tel� fono, alguna alarma, etc.

(Res� men del Reglamento de Construcciones del Distrito Federal)

A-01 ART. 18 : El Departamento establecer� las restricciones para la ejecuci� n de rampas en

guarniciones y banquetas para la entrada de veh�culos, as� como las caracter�sticas, normas y tipos

para las rampas de servicio a personas impedidas y ordenar� el uso de rampas m� viles cuando

corresponda.

A-02 ART. 80-IX : Los estacionamientos p� blicos y privados, deber� n destinar por lo menos un

caj� n de cada veinticinco o fracci� n a partir de doce, para uso exclusivo de personas impedidas,

ubicado lo m� s cerca posible de la entrada a la edificaci� n. En estos casos, las medidas del caj� n

ser� n de 5.00 por 3.80 m.

D-01 ART. 83-10 : En los sanitarios de uso p� blico se deber� destinar, por lo menos, un

espacio para excusado de cada diez o fracci� n, a partir de cinco, para uso exclusivo de personas

impedidas. En estos casos, las medidas del espacio para excusado ser� n de 1.70 por 1.70 m. y

deber� n colocarse pasamanos y otros dispositivos que establezcan las Normas T� cnicas

Complementarias correspondientes.

ART. 83-11 : Los sanitarios deber� n ubicarse de manera que no sea necesario para

cualquier usuario subir o bajar m� s de un nivel o recorrer m� s de 50 m. para acceder a ellos.

ART. 83-12 : Los sanitarios deber� n tener pisos impermeables y antiderrapantes y los

muros de las regaderas deber� n tener materiales impermeables hasta una altura de 1.50 m.

B-02 ART. 98 : Las puertas de acceso, intercomunicaci� n y salida deber� n tener una altura de

2.10 m cuando menos; y una anchura que cumpla con la medida de 0.60 m. por cada 100 usuarios
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o fracci� n, pero sin reducir los valores m�nimos que se establezcan en las Normas T� cnicas

Complementarias, para cada tipo de edificaci� n.

B-01 ART. 99 : Las circulaciones horizontales, como corredores, pasillos y t� neles deber� n

cumplir con una altura m�nima de 2.10 m. y con una anchura adicional no menor de 0.60 m. por cada

100 usuarios o fracci� n, ni menor de los valores m�nimos que establezcan las Normas T� cnicas

Complementarias para cada tipo de edificaci� n.

B-06 ART. 100 : Las edificaciones tendr� n siempre escaleras o rampas peatonales que

comuniquen todos sus niveles, a� n cuando existan elevadores, escaleras el� ctricas o montacargas,

con un ancho m�nimo de 0.75 m. y las condiciones de dise� o que establezcan las Normas T� cnicas

Complementarias para cada tipo de edificaci� n.

a) Las escaleras contar� n con un m� ximo de quince peraltes entre descansos.

b) El ancho de los descansos deber� ser, cuando menos, igual a la anchura reglamentaria

de la escalera.

c) La huella de los escalones tendr� un ancho m�nimo de 25 cm. , para lo cual, la huella

se medir� entre las proyecciones verticales de dos narices contiguas.

d) El peralte de los escalones tendr� un m� ximo de 18 cm. y un m�nimo de 10 cm.

excepto en escaleras de servicio de uso limitado, en cuyo caso el peralte podr� ser

hasta de 20cm.

e) Las medidas de los escalones deber� n cumplir con la siguiente relaci� n : ªdos peraltes

mas una huella sumar� n cuando menos 61 cm. pero no m� s de 65 cm.

f) En cada tramo de escaleras, la huella y peraltes conservar� n siempre las mismas

dimensiones reglamentarias.

g) Todas las escaleras deber� n contar con barandales en por lo menos uno de sus lados,

a una altura de 0.90 m. medidos a partir de la nariz del escal� n y dise� ados de manera

que impidan el paso de ni� os a trav� s de ellos.

h) Las escaleras ubicadas en cubos cerrados en edificaciones de cinco niveles o m� s

tendr� n puertas hacia los vest�bulos en cada nivel, con las dimensiones y dem� s

requisitos que se establecen en el art�culo 98 de este ordenamiento.

i) Las escaleras de caracol se permitir� n solamente para comunicar locales de servicio y

deber� n tener un di� metro m�nimo de 1.20 m.

j) Las escaleras compensadas deber� n tener una huella m�nima de 25 cm. medida a 40

cm. del barandal del lado interior y un ancho m� ximo de 1.50 m. Estar� n pohibidas en

edificaciones de m� s de cinco niveles.
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B-04 ART. 101 : Las rampas peatonales que se proyecten en cualquier edificaci� n deber� n

tener una pendiente m� xima de 10%, con pavimentos antiderrapantes, barandales en uno de sus

lados por lo menos y con las anchuras m�nimas que se establecen para las escaleras en el art�culo

anterior.

E-01 ART. 102 : Salida de emergencia es el sistema de puertas, ciculaciones horizontales,

escaleras y rampas que conducen a la v�a p� blica o � reas exteriores comunicadas directamente

con � sta, adicional a los accesos de uso normal, que se requerir� cuando la edificaci� n sea de

riesgo mayor seg� n la clasificaci� n del art�culo 117 del presente y de acuerdo con las siguientes

disposiciones :

1.- Las salidas de emergencia ser� n en igual n� mero y dimensiones que las puertas,

circulaciones horizontales y escaleras a que se refieren los art�culos 98 y 100.

2.- No se requerir� n escaleras de emergencia en las edificaciones de hasta 25 m. de

altura, cuyas escaleras de uso normal est� n ubicadas en locales en planta baja abiertos al exterior

en por lo menos uno de sus lados, a� n cuando sobrepasen los rangos de ocupantes y superficie

establecidos para edificaciones de riesgo menor en el art�culo 117 del presente.

3.- Las salidas de emergencia deber� n permitir el desalojo de cada nivel de la edificaci� n,

sin atravesar locales de servicio como cocinas y bodegas.

4.- Las puertas de salidas de emergencia deber� n contar con mecanismos que permitan

abrirlas desde dentro mediante una operaci� n simple de empuje.
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